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Aanbevelingen van de deelnemers

Over de opzet van participatie

Breng in kaart welke groepen je wanneer bij een project moet betrekken of erover moet
informeren.

Betrek de raad aan het begin bij de participatie d.m.v. een startnotitie met
participatievoorstel.

Wil je dat inwoners echt invloed kunnen hebben op een project, betrek ze er dan heel vroeg
bij, voor er een uitgewerkt plan ligt.

Ga op zoek naar de stem van de stille meerderheid, bij projecten waar je meer inwoners wil
horen dan alleen de kleine groep actieve en mondige inwoners. Ga in de wijk actief naar
inwoners toe die niet uit zichzelf iets laten horen en kijk ook naar andere manieren om meer
inwoners te betrekken.

Maak werk van het Right to Challenge en promoot dat.

Wijkgericht werken:

Kijk opnieuw naar wijkgericht werken/bewonersgroepen

Lever maatwerk aan de bewonersgroepen.

Zorg dat inwoners zicht hebben op de budgetten voor hun wijk.

Stel wijken centraal en stel per wijk een verantwoordelijk wethouder aan.

Over de communicatie

Geef duidelijke uitleg over het wat, hoe en waarom van een project en waarom sommige
dingen wel of niet kunnen.

Geef duidelijk aan wat de rol van inwoners is bij een project, waar ze wel en niet invioed op
hebben.

Koppel voor er een besluit wordt genomen, duidelijk terug welke inbreng wel is
meegenomen en welke niet en waarom.

Leg na stemming in de raad over een voorstel, duidelijk aan betrokkenen uit waarom er is
gekozen voor deze invulling.

Over de gewenste houding van het bestuur

Neem inwoners serieus, ga een echt gesprek met ze aan. Zet niet alle zorgen weg als nimby-
gevoelens.

Zie participatie niet als een last, maar als iets dat voordeel oplevert voor je project, iets wat
een waardevolle bijdrage kan leveren.

Neem als verantwoordelijk wethouder actief deel aan informatiebijeenkomsten over plannen
voor een buurt, presenteer ze zelf en wees daarbij oprecht.

Kom het stadhuis uit en haal actief informatie op bij inwoners, ga vaker luisteren i.p.v.
zenden.

Creéer een cultuur binnen het stadhuis waar inwonergericht werken gewoon is.



